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PROTOCOLO DE FATURAMENTO DE EMBARQUE

Acesse 0 site da Rio Brasil terminal —> clique em AREA DO CLIENTE —
CENTRAL DE ATENDIMENTO - CAC.
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Faga login na sua conta

Usudrio Criar usuario?

El Para solicitar acesso ao Portal de Servigos, é necessario
-} primeiramente criar um usuario no CAC (Central de

Atendimento ao Cliente). O CAC é a plataforma utilizada para
a realizagao de algumas solicitagoes, tais como desova,
baixa de pagamento via TED e solicitacao de acesso ao

Portal de Servicos.

Senha Esgueceu sua senha?

Lembrar de mim

NAO TENHO ACESSO AO CAC JA TENHO ACESSO AO CAC

) )
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PROTOCOLO DE FATURAMENTO DE EMBARQUE

Cliqgue em CRIAR USUARIO?, ap6s, preencha as informacdes solicitas e clique em
Em seguida, clique em VOLTAR.
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(1 Clique em Criar usuario? | . .
Criar novo usuario
E-mail (

elnsira 0 endereco de e-mail.

Usudrio Criar usuario? . . ] . .
clienteriobrasilterminal@gmail.com e Insira o nome completo
MNome (
J im Mathan Raul A &
Senha Esqueceu sua senha? L 0aquim Nathan Rauf Assuncao e Insira a senha.

POUSO ALIGERE

e Confirme a senha.

Lembrar de mim

Atengao
Usuaro cadastrado com sucesso.

PROXIMA [\  Efeweologi.

PRC Voltar TELA
e e Clique em Criar usuario. -

e Clique em Voltar.




-EFOBMH.

PROTOCOLO DE FATURAMENTO DE EMBARQUE

Insira o endereco de e-mail no campo USUARIO, insira a senha no campo SENHA e e
em ENTRAR. Apds, insira o codigo recebido por e-mail e cliqgue em ENTRAR.
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Faca login na sua conta

Usuario Criar usuario?

[ clienteriobrasilterminal@gmail.col ]

Senha Esquecelu sua senha?

Lembrar de mim

a Insira o endereco de e-mail.

e Insira a senha.

e
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One-Time Security Code

(
1\

Your account requires an additional
authentication code. Please check your email.

o Insira o codigo recebido por e-mail.

GLPI <glpi@rio.ictsi.com>
para mim

This is your security code:

K e Clique em Entrar.
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PROXIMA
TELA

Please verify it as soon as possible; this OTP will expire quickly.

GLPI - ICTSI Rio Brasil Terminal

Gerado automaticamente pelo GLPI

ICTSI EMAIL DISCLAIMER



PROTOCOLO DE FATURAMENTO DE EMBARQUE
Clique na opgdo PROTOCOLO FATURAMENTO EMBARQUE.
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Dados da solicitagdo

Tipo de processo * Booking * Navio * Viagem *

PROXI M A Exportador é pessoa fisica? *
TELA

Exportador (CPF/CNPJ) *

£ Recolher menu

= | Cliente Financeiro (CPF/CNPJ que constara na nota fiscal) *

E-mail para recebimento do kit *

E um processo PARTE LOTE *

nviar




PROTOCOLO DE FATURAMENTO DE EMBARQUE

Preencha o formulario com os respectivos dados solicitados. Em seguida, clique em EN
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Protocolo faturamento embarque =

Dados da solicitagao

Tipo de processo * Booking * Navio * Viagem *

Exportacao - BKTR1234567 CMA CGM BERLIOZ 1GBOUNTMA

Exportador é pessoa fisica? *

Nao

Exportador (CPF/CNPJ) *

98078229000143

Cliente Financeiro (CPF/CNPJ que constara na nota fiscal) *

98078229000143

E-mail para recebimento do kit *

bryan-lopes7 3@badauy.com

E um processo PARTE LOTE *

Nao ~

Claue o o SN
(enver]




PROTOCOLO DE FATURAMENTO DE EMBARQUE B0 Brasi
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ApoOs o envio do formulario, o protocolo sera gerado. Para este processo, nao € ne
acompanhamento do protocolo.
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